
Instrukcja uruchomienia zgody na e-korespondencję 
Zalogować do e-Urzędu można się na stronie podatki.gov.pl (potrzebny jest profil zaufany lub przez 
bankowość elektroniczną). 

 
 
 
 
Następnie wybieramy ustawienia (symbol śruby) i w sekcji „Zgody i powiadomienia” dostępna jest  
e-Korespondencja (trzeba podać sposób kontaktu telefon lub/i mail). 
 

 
 

 
 
Po złożeniu zgody na e-korespondencję, już od następnego dnia będziemy mogli się z Państwem 
kontaktować przez tę platformę (zamiast poczty). Otrzymają Państwo sms lub/i maila, że pismo do 
Państwa jest w e-Urzędzie Skarbowym. 
W ten sposób mogą też Państwo złożyć do nas wiążący wniosek w jakiejkolwiek sprawie (np. 
przyspieszenia zwrotu podatku, wniosek o raty itd.), wybierając „Pismo ogólne”. 
 

 
 
Dostęp do e-Urzędu Skarbowego możliwy jest również przez aplikację dostępną w Sklep Play lub 
AppStore.  
 


